OFICIO N° 34-2026

CONCEPCION, 03 DE SEPTIEMBRE 2026

AL SENOR NOTARIO Y CONSERVADOR DE BIENES RAICES TITULAR DE
LA COMUNA DE MULCHEN, DON JAIME SIMON CIFUENTES VILLAGRAN

DE: FISCAL JUDICIAL I. CORTE DE APELACIONES DE CONCEPCION

MARIA FRANCISCA DURAN VERGARA

Junto con saludarle, comunico a usted que, en el marco de las
facultades de supervision consagradas en los articulos 353 N° 2, 353 bis y
564 del Codigo Organico de Tribunales y de acuerdo con lo detectado en la
visita de inspeccién presencial efectuada a su oficio con fecha 23 de junio
de 2026, se le ordena subsanar las siguientes observaciones formuladas

por esta Tercera Fiscalia Judicial:

1. Infraestructura Fisica, Seguridad y Vinculacién con el Usuario

« Plan de Emergencia: Disenar, evaluar, verificar e implementar de
forma inmediata un plan formal de emergencia y evacuacion
estructurado para el establecimiento.

« Senalética e Informacién de Atencién: Habilitar e instalar sefialética
diferenciada para las distintas funciones del oficio (notarial,
conservatoria y archivero), asi como sefalética de atencion
preferencial para grupos de riesgo, facilitando la orientacién de los
usuarios.

« Canales de Contacto e Informacién Visible: Mantener visibles los
canales de comunicacién para el publico e instalar a la vista la
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informacion sobre la jurisdiccion del oficio en los cuadros
informativos obligatorios.

o Protocolo de Reclamos: Establecer e implementar un protocolo
formal de respuesta y tramitacion para los reclamos ingresados a
través del libro fisico.

« Sitio Web Institucional: Completar la actualizacion de la pagina web
incorporando toda la informacion exigida por la ley.

2. Funcién Notarial y Conservatoria

« Empaste de Protocolos (Art. 429 del COT): Regularizar
oportunamente el empaste de los libros de protocolo dentro de los
plazos legales establecidos en el articulo 429 del Cédigo Organico
de Tribunales.

« Libros indices Pablico y Privado: Subsanar el orden y completitud de
los libros indice publico (en formato digital) y privado (en formato
fisico), asegurando el registro correlativo e identificable de las
anotaciones de la primera y ultima escritura del periodo.

o Acciones Correctivas en Libro Repertorio Conservatorio: Dar
cumplimiento a lo establecido en el articulo 24 del Reglamento del
Registro Conservatorio de Bienes Raices, indicando el registro parcial
en cada una de las anotaciones.

o Repertorio de Minas: Implementar y llevar un libro repertorio
especifico para el ingreso de los titulos de minas, omitiendo la
practica de anotarlos en el repertorio general.

« Libro Especial de Visitas: Habilitar e implementar el Libro Especial de
Visitas de Inspeccidon exigido por el articulo 553, inciso final, del
Codigo Organico de Tribunales.

3. Aspectos Arancelarios y Financieros
o Desglose e Indicacion Detallada de Aranceles:

e Desglose de Derechos Cobrados: Indicar expresamente en las
inscripciones y escrituras publicas los derechos cobrados, y
transparentar en las boletas el detalle de cada actuacion sujeta a
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cobro para permitir la verificacion de la correcta aplicacién del
arancel.

MARIA FRANCISCA DURAN VERGARA
FISCAL JUDICIAL
TERCERA FISCALIA JUDICIAL

Maria Francisca Duréan Vergara
Fiscal judicial
Corte de apelaciones de concepcion

Tres de septiembre de dos mil veintiséis
16:18 UTC-4
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